Comune di
Trezzano sul Naviglio

PROCEDURA APERTA TELEMATICA, SUDDIVISA IN SETTE LOTTI PRESTAZIONALI, PER
L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI COPERTURA ASSICURATIVA DEL COMUNE DI
TREZZANO SUL NAVIGLIO, PERIODO 01/07/2026 - 30/06/2029

RISPOSTE A RICHIESTE DI CHIARIMENTI AL 15/05/2026

QUESITI

1) Con riferimento al rischio RCT/O, cogliamo |'occasione per porre le seguenti
richieste/domande per consentire al Ramo di poter quantificare efficacemente la
portata del rischio in gara:

A ---PREGRESSI ASSICURATIVI---

1. Compagnia assicurativa uscente;

2. Premio annuo lordo della polizza in scadenza;

3. Importo della franchigia della polizza in scadenza;

4. Modalita gestione franchigia della polizza in scadenza (tradizionale, SIR,
assistita);

5. Modalita pagamento dei sinistri della polizza in scadenza da parte della
Compagnia assicurativa (al netto o al lordo della franchigia);

6. Massimali polizza in scadenza;

7. Retribuzioni in corso ultime tre annualita;

8. Il testo di gara coincide col testo della polizza in scadenza? In caso di risposta
negativa Vi preghiamo di indicarci le differenze.

B ---INFORMAZIONI SUI SINISTRI---

9. Elenco dei sinistri relativo agli ultimi cinque anni al lordo di eventuali franchigie
e/o scoperti;

10. Nel caso di gestione sinistro in SIR abbiamo necessita di conoscere per ogni
annualita:

10.1 Importo della franchigia in SIR;

10.2 Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti dall'Ente con descrizione
evento, stato ed importo e numero dei sinistri senza seguito;

10.3 Elenco analitico dei sinistri liquidati e riservati gestiti dalla Compagnia con
descrizione evento, stato ed importo al lordo di eventuali franchigie e/o scoperti e
numero dei sinistri senza seguito.

C ---INFORMAZIONI GENERALI---

11. Broker e provvigioni;

12. L'Ente & proprietario di strutture residenziali e sanitarie per anziani?
13. L'Ente gestisce strutture residenziali e sanitarie per anziani?



14. Con riferimento al rischio derivante da spargimento di acqua e dalla rete
fognaria, abbiamo necessita di conoscere se tale rischio risulta gia garantito dalla
polizza in corso e nel caso con quale franchigia/scoperto/sottolimite;

15. Con riferimento al rischio derivante da alluvione, inondazione, esondazione,
tracimazione abbiamo necessita di conoscere se tale rischio risulta gia garantito
dalla polizza in corso e nel caso con quale franchigia/scoperto/sottolimite;

16. Si chiede conferma che la copertura assicurativa non e riferita ad attivita di tipo
sanitario;

17. L'Ente ha Aziende controllate, collegate, consociate o controllanti di cui & parte?
In caso di risposta affermativa richiediamo elenco delle aziende e relativa attivita
svolta;

18. In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilita di inserire la
seguente clausola. In caso di proprieta o gestione da parte dell’Ente (sia diretta che
indiretta) di strutture residenziali e sanitarie per anziani, sono esclusi i danni
derivanti da pandemia o epidemia (compreso Covid 19), sia RCT che RCO,
riconducibili a dette strutture.

19. In caso di aggiudicazione del rischio si richiede la possibilita di sostituire,
laddove prevista, o di inserire le seguenti clausole:

*SANCTION CLAUSE*

La Societa dichiara e il Contraente prende atto che la Societa non & obbligata a
fornire una copertura assicurativa né tenuta a liquidare un sinistro o ad erogare
qualsivoglia prestazione o beneficio in applicazione di questo contratto se il fatto di
fornire la copertura assicurativa, la liquidazione del sinistro o |'erogazione della
prestazione o del beneficio espone Generali Italia a qualsivoglia sanzione, divieto o
restrizione derivante da risoluzioni delle Nazioni Unite, oppure a sanzioni finanziarie
o commerciali, leggi o regolamenti dell'Unione Europea, degli Stati Uniti d’America
o dell’Italia.

La presente disposizione abroga e sostituisce ogni norma difforme contenuta nelle
-Condizioni di Assicurazione-.

*ESCLUSIONE TERRITORIALE*

Con riferimento alle garanzie di responsabilita civile, le stesse non comprendono il
rischio e quindi la Societa non & tenuta a indennizzare I|'Assicurato da alcuna
responsabilita:

- in relazione a sentenze, lodi, pagamenti, spese legali o transazioni emesse,
effettuate o sostenute in caso di azioni legali promosse in un tribunale all'interno di
paesi che operano secondo le leggi di uno o piu dei Paesi/ Territori elencati in calce,
0 a qualsiasi ordine emesso in qualsiasi parte del mondo per l'esecuzione di tali
sentenze, lodi, pagamenti, spese legali o transazioni, in tutto o in parte;

- sostenuta dal governo di uno o piu dei Paesi/Territori elencati in calce o derivante
da attivita che coinvolgono o avvantaggiano il governo dei predetti Paesi o Territori,
o laddove il pagamento di tale indennizzo da parte dell'Assicuratore avvantaggi il
governo di uno o piu dei predetti Paesi o Territori;

- in relazione a qualsiasi transazione concordata o sostenuta al di fuori di un
tribunale, prima di qualsiasi azione legale, da, o a beneficio di, persone o entita
residenti o aventi sede in uno o piu dei Paesi/Territori elencati in calce; le entita
includono qualsiasi societa madre, holding diretta o indiretta posseduta o
controllata dal governo di uno o piu dei predetti Paesi o Territori, persone o entita
residenti o aventi sede in uno o piu dei predetti Paesi o Territori.

La presente pattuizione prevale su qualsiasi clausola non compatibile con la stessa
eventualmente prevista nelle Condizioni di Assicurazione.

Paesi / Territori non compresi nell’'oggetto del rischio assicurato ai sensi della
presente clausola: CUBA, RUSSIA, VENEZUELA, IRAN, SIRIA, LIBIA, COREA DEL



NORD, BIELORUSSIA, AFGHANISTAN, MYANMAR, CRIMEA, REGIONE POPOLARE DI
DONECK, REGIONE POPOLARE DI LUGANSK, REGIONE POPOLARE DI KHERSON,
REGIONE POPOLARE DI ZAPORIZHZHIA.

*ESCLUSONE CYBER* DEFINIZIONI

ATTO CYBER: qualsiasi atto o serie di atti correlati non autorizzati, dolosi o criminali
ovvero una loro minaccia vera o presunta che, anche e non solo attraverso Malware
o simili, indipendentemente dal tempo e dal luogo in cui sono posti in essere,
possono comportare interferenze con la possibilita di accesso, di utilizzo o con
I'operativita di un -Sistema Informatico-.

INCIDENTE CYBER:

1. qualsiasi errore, omissione o serie correlata di errori od omissioni che possono
comportare interferenze con la possibilita di accesso, di utilizzo o con I'operativita di
qualsiasi -Sistema Informatico-;

2. qualsiasi forma non dolosa o criminale di indisponibilita, di guasto e relativa serie
di errori od omissioni che impedisce I'accesso, I'utilizzo e/o la regolare operativita di
un -Sistema Informatico-.

DATI INFORMATICI: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e
software, a prescindere dalla forma o modo in cui viene utilizzata (es. testo, figura,
voce 0 immagini), consultata, trasmessa, elaborata, aperta 0 memorizzata da un
-Sistema Informatico-.

MALWARE O SIMILI: qualsiasi programma informatico (che implica o meno I'auto-
replicazione), inclusi a titolo esemplificativo Virus, Trojan Horse, Worm, Logic
Bombs, Ransomware, Wiper, Denial o Distributed Denial of Service Attacks, creato
intenzionalmente con lo scopo di danneggiare, alterare una o piu caratteristiche di
un -Sistema Informatico-.

SISTEMA INFORMATICO: qualsiasi computer, hardware, tecnologia
dell'informazione e sistema di comunicazione o dispositivo elettronico, incluso
qualsiasi sistema simile o qualsiasi configurazione degli stessi e incluso qualsiasi
dispositivo di input, output e/o archiviazione informatica dati, apparecchiature di
rete o struttura/servizio di backup.

SUPPORTO PER L'ELABORAZIONE DEI DATI: indica qualsiasi proprieta assicurata
dalla presente Polizza su cui possono essere archiviati i -Dati informatici- ma non i
Dati informatici stessi.

Esclusione Cyber Risk

Dalla presente copertura sono escluse: perdite; responsabilita; danni materiali o
non materiali di qualunque natura; danni da interruzione di esercizio; perdita di
utilizzo, riduzione della funzionalita, riparazione, sostituzione, ripristino,
riproduzione, perdita o furto di qualsiasi -Dato Informatico- (->definizione), od ogni
altro ammontare relativo al valore del

-Dato Informatico- (->definizione) stesso;

direttamente o indirettamente causati e/o derivanti da e/o connessi e/o attribuibili
anche in parte ai seguenti eventi:

Atto Cyber (->definizione) e Incidente Cyber (->definizione) ivi inclusa, ogni azione
adottata per controllarli, prevenirli, terminarli o porvi comunque rimedio;

Fatti salvi gli altri e diversi termini, condizioni ed esclusioni, si precisa che la
presente polizza copre:

- i danni materiali o corporali involontariamente cagionati a terzi; - e, nell'ambito
del sottolimite previsto in polizza i danni derivanti da interruzioni o sospensioni,
totali o parziali, di qualsiasi attivita di terzi se sono conseguenti ai predetti danni
materiali o corporali, derivanti da un Atto o Incidente Cyber (->definizioni).

Non sono quindi coperti i danni di qualsiasi natura ai Dati Informatici e i danni da
stress emotivo/sofferenza psicologica.



La presente pattuizione sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contraria
previsione di polizza, che deve quindi intendersi priva di ogni effetto se
incompatibile con la presente clausola.

2) Ad integrazione di quanto gia richiesto, si richiedono cortesemente i seguenti
ulteriori chiarimenti in merito al lotto Rct/o:

Relativamente alla “Statistica sinistri dal 28.10.2022 al 30.09.2025": per tutti i
sinistri che risultano contrassegnati come “aperti” e con importo pari a zero,
richiediamo la quantificazione del danno a riserva; con riferimento alla voce
“Importo a Riserva (netto SIR)” al fine di comprenderne il contenuto, chiediamo
conferma che anche per i sinistri a riserva tale importo sia effettivamente al netto
della SIR;

gli importi dei sinistri liquidati sono al netto della Sir?

nell’elenco della Compagnia: sono presenti sinistri registrati come “senza seguito”
che sono stati liquidati nei limiti della franchigia in Sir poiché trasferiti in gestione al
Contraente come anche previsto dall’attuale disciplinare?

Si necessita, altresi, di cortese invio del report contente i sinistri gestiti dall’Ente
sotto SIR negli ultimi 5 anni.
Non si rileva, salvo sviste, | “elenco contenziosi” citato all'interno del disciplinare
(punto 2.1. DOCUMENTI DI GARA)”; se ne richiede cortese integrazione.

3) In merito al Lotto 4 - Tutela legale siamo a chiedere i seguenti chiarimenti:

1- Compagnia, Premio franchigia (importo e tipologia) in corso.

2- Si chiede integrazione dettagliata della statistica con i dal 30/09/2025 al
31/03/2026 con data sinistro, descrizione evento,importi liquidati e/o riservati a
lordo della franchigia.

3- Si chiede conferma che & compresa nella copertura tutela legale la garanzia
opzionale aggiuntiva * VIOLAZIONE DI NORME TRIBUTARIE E FISCALI";

4) Si chiedono i seguenti chiarimenti in merito al Lotto 7 -RCA CVT:

1- Serve una situazione sinistri completa ossia valida per gli ultimi 5anni (caricata
si vede solo il periodo parziale 22/10/22 -30/9/25);

2- Si chiede di confermare il punteggio attribuibile alla prima variante (quella
annessa al recesso annuale anticipato); da valutazione matematica si desume valga
10 punti ma serve appunto Vostra conferma.

5) In riferimento al lotto in oggetto siamo a richiedere i seguenti chiarimenti:

1- Statistica sinistri in formato excel aggiornata al 30.03.2026;

2- Conferma che I’ente non abbia gestione di case di riposo,inceneritori, discariche,
teatri con piu di 400 posti, servizio smaltimento rifiuti.

6) "CLAUSOLA DI SOSPENSIONE AUTORIZZAZIONE PER LA SOSPENSIONE E LA
RIATTIVAZIONE DEI VEICOLI ASSICURATI CON POLIZZE GESTITE NELLA FORMA A
LIBRO MATRICOLA” Si richiede la Vs disponibilita, incaso di aggiudicazione a
sostituire il suddetto articolo con il seguente testo:

ART. Sospensione e riattivazione della copertura

Qualora il Contraente intenda sospendere la copertura di un veicolo inserito nella
presente polizza pluriveicolare &€ tenuto a darne comunicazione alla Societa -
direttamente e/o tramite il Broker -restituendo il certificato di assicurazione e la
Carta Verde.



All'atto della sospensione la Societa rilascia un'applicazione alla polizza con
I'indicazione della dicitura "esclusione" e con l'indicazione della data da cui ha
effetto la sospensione che deve essere sottoscritta dal Contraente.

L'eventuale riattivazione della copertura deve avvenire necessariamente entro la
data di scadenza della polizza base ed e possibile sia sullo stesso veicolo che su di
un altro veicolo, in quest'ultimo caso a condizione che:

- il precedente veicolo sia stato alienato, demolito, distrutto, esportato
definitivamente o sia stato oggetto di furto, rapina o appropriazione indebita;

- il veicolo oggetto dell'operazione appartenga alla stessa categoria e la formula
tariffaria siano compatibili;

- il proprietario (o nel caso dei contratti di leasing, il locatario) sia il medesimo.

Tali circostanze devono essere comprovate da idonea documentazione.

All'atto della riattivazione la Societa rilascia un'applicazione alla polizza che deve
essere sottoscritta dal Contraente e che riporta la data di decorrenza della nuova
inclusione.

Per i veicoli inclusi nel Libro Matricola nel corso dell'annualita assicurativa, non
troveranno applicazione le regole evolutive e non sara rilasciata I'attestazione dello
stato del rischio.

Per i veicoli la cui copertura risultasse ancora sospesa alla data di scadenza della
polizza base non sara rilasciata I'attestazione dello stato del rischio e il premio sara
calcolato in misura pari ad 1/360°del premio annuo per ogni giorno di effettiva
copertura.

7) Per il lotto 3 RC patrimoniale chiediamo un aggiornamento della statistica sinistri
alla data di pubblicazione della gara o conferma che ad oggi non ha subito
variazioni. Quella presentata indica come periodo fino al 30/09/2025.

RISPOSTE

1)

A Pregressi assicurativi:

Si rimanda al prospetto gia pubblicato in risposta a precedente quesito con
indicazione dei premi e degli assicuratori in corso. Si precisa che la polizza in corso
presenta caratteristiche in linea con il capitolato pubblicato in termini di massimali,
franchigie e limiti di risarcimento.

B Informazioni sui sinistri
Si rimanda alle statistiche pubblicate ed alle statistiche sinistri RCTO aggiornate.

C Informazioni generali

11. Si rimanda a quanto indicato nel disciplinare;

12. L'Ente NON e proprietario di strutture residenziali e sanitarie per anziani;

13. L'Ente NON gestisce strutture residenziali e sanitarie per anziani;

14. Si conferma;

15. Si conferma;

16. Si conferma;

17. L'Ente NON ha Aziende controllate, collegate, consociate o controllanti. Ha solo
delle partecipate pubblicate su Amministrazione Trasparente
all'indirizzo Amministrazione Trasparente - Societa partecipate;

18. Si conferma;

19. Si conferma;



https://trezzano.e-pal.it/L190/?idSezione=56&id=&sort=&activePage=&search=

2) I sinistri contrassegnati “aperti” con importo pari a 0 sono tutti sotto franchigia.
Confermiamo chei sinistri “a riserva” hanno effettivamente importo al netto della
SIR come anche gli importi dei sinistri liquidati.

I sinistri registrati come “senza seguito” sono stati trasferiti alla gestione del
contraente.

I sinistri gestiti dall’Ente sotto SIR non sono quantificabili e nell’ultimo anno sono
stati stati 33.

Elenco contenziosi trattasi di refuso.

3)

1- Si rimanda risposta a precedente quesito con indicazione degli assicuratori e dei
premi in corso per ciascun lotto;

2- Si precisa che non ci sono variazioni rispetto alla statistica pubblicata
relativamente al periodo dal 30/09/2025 al 31/03/2026;

3- Si conferma che la garanzia € compresa.

4)
1- Si rimanda alla statistica pubblicata fornita dall’attuale assicuratore;
2- Si conferma.

5)

1-Statistica sinistri in formato excel aggiornata al 30.03.2026 - ALLEGATA; Si
rimanda alle statistiche sinistri aggiornate trasmesse in risposta ai chiarimenti.

2. I'ente NON ha in gestione di case di riposo, teatri con piu di 400
posti, inceneritori per servizi cimiteriali. Ha discariche per il servizio smaltimento
rifiuti gestiti da societa privata in appalto (Sangalli Giancarlo &C. Srl).

6) Si conferma la disponibilita ad accettare l'inclusione della clausola in caso di
aggiudicazione.

7) Si conferma che non vi sono state variazioni rispetto alla statistica pubblicata.

Trezzano sul Naviglio, 15/05/2026



